
 

2025 年 11 月 12 日 

プレスリリース 

 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパンのオフィシャルホテル 

ホテル ユニバーサル ポート、ホテル ユニバーサル ポート ヴィータにて 

オーラルケア社内研修プログラムを実施 
ユニバーサル・スタジオ・ジャパンのオフィシャルホテル「ホテル ユニバーサル ポート」「ホテル ユニ

バーサル ポート ヴィータ」（所在地：大阪市此花区、総支配人：勝島 基江）は、2025 年 11 月 6 日（木）、

7 日（金）にクルー向けオーラルケア社内研修プログラムをサンスターグループ協力のもと開催しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．実施概要 

ゲストの皆さまに〝最高の思い出と笑顔を届ける″ホテル ユニバーサル ポートとホテル ユニバーサ

ル ポート ヴィータにて、ホテルクルーを対象としたオーラルケア社内研修プログラムを実施しました。

2025 年 6 月にはホテル ユニバーサル ポートのロビーにてゲスト向けにサンスターグループと共に歯の

健康維持についての相談会を行っており、第 2 弾となる本研修においても、人生 100 年時代、お口の健

康を起点とした、全身の健康と豊かな人生「100 年 mouth 100 年 health」を掲げるサンスターグループ

に協力をいただきました。 

研修では、歯科衛生士に登壇いただき、口腔内の健康と接客において相手に好感を与えるお口のケアにつ

いてご講義いただきました。参加したクルーより「接客をするためゲストに良い印象を与えられるよう気

にしていこうと思いました。」「みがき方を普段意識できていなかったため、勉強になりました。」とい

う感想があがりました。本イベントには 43 名のクルーが参加し、オーラルケアの知識や口腔内の健康に

対する意識が高まりました。これからも、ゲストの皆さまのご滞在時の健康と笑顔をお届けするクルーの

オーラルヘルスケアの実現に努めて参ります。 

オーラルケア社内研修プログラムの様子 



 

当日の様子 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．施設概要 

「ORIX HOTELS & RESORTS」のグループホテルであるホテル ユニバーサル ポート、ホテル ユニバーサル ポート ヴィータは、パー

クまで歩いてすぐという素晴らしいロケーションにあるユニバーサル・スタジオ・ジャパンのオフィシャルホテルです。「楽しさいっぱ

いの世界へつながる、港でありたい。」をテーマに、たくさんの笑顔があふれるひとときをお届けします。エントランスやロビーには、

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン「ミニオン・パーク」のミニオンたちとコラボレーションした装飾を施し、訪れるお客さまを楽しく

お出迎えしています。 

公式ウェブサイト：https://universalport.orixhotelsandresorts.com/ 

LINE 公式アカウント（LINE ID）：@612syglg 
 
サステナビリティの取り組みについて： 

ORIX HOTELS & RESORTS の旅館・ホテルの 14 施設を含む、オリックス・ホテルマネジメントが運営・業務支援する全 20 施設では、

「環境へのおもいやり」「心地のよい滞在」「地域との共生」「働きがいのある職場づくり」「公正な事業活動」の 5 つの重点テーマに

沿って、サステナビリティの取り組みを推進しています。今後も、お客さまお一人おひとりに寄り添うおもてなしを大切にしながら、地

域とともに新たな潤いを生み出し続ける持続可能な施設運営を実践してまいります。 

https://www.orixhotelsandresorts.com/sustainability/ 

 

■ホテル ユニバーサル ポート 

全 600 室を有するユニバーサル・スタジオ・ジャパンのオフィシャルホテル「ホテル ユニバーサル ポート」は、パークとコラボレーシ

ョンした日本初の「ミニオンルーム ～グルーの邸宅～」「ミニオンルーム 2 ～アグネスたちのお部屋～」「ミニオンルーム 3 ～思い出

の遊園地『スーパー・シリー・ファンランド』～」をはじめ、5 名さままで宿泊可能な「ドキドキ アドベンチャールーム」、ベビー旅に

最適な「WAKU WAKU ワンダールーム」、おしゃれに敏感“可愛い”が大好きな大人ガールたちのお部屋「Girly ルーム」など多彩なコン

セプトルームを展開。最上階「PORT DEEP OCEAN FLOOR」は深海をイメージした特別フロア。涼やかな空間の中、同フロア限定の

特典で上質なご滞在を演出しています。 

Instagram 公式アカウント：https://www.instagram.com/universalport/ 
＜受賞歴＞ 

◆トリップアドバイザー「2025 トラベラーズチョイス ベスト・オブ・ザ・ベスト ホテル 人気ホテル部門 25 位」 

◆楽天トラベル「楽天トラベル ブロンズアワード 2024」「楽天トラベル ゴールドアワード 2023」 

◆じゃらんアワード 2024「じゃらん OF THE YEAR 売れた宿大賞 近畿・北陸エリア 501 室部門 2 位」 

◆じゃらんアワード 2024「じゃらん OF THE YEAR 泊って良かった宿大賞 夕食 近畿・北陸エリア 301 室以上 3 位 」 

◆JTB アワード 2024「選抜表彰部門 全国最優秀施設賞（ホテル：300 室以上）」「JTB 宿泊券総合販売部門 ゴールドアワード」 

「特別表彰部門 Web 販売賞」「特別表彰部門 JTB MySTYLE 賞」 



 

 

■ホテル ユニバーサル ポート ヴィータ 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパンの 7 棟目の オフィシャルホテルとして 2018 年 7 月に開業したホテル ユニバーサル ポート ヴィ

ータ。パークを一望できる「スパークルーム」、上階がリビングエリア、下階がベッドルームとなった、自宅のように寛げる「もこもこ

メゾネットルーム」、2 段ベッドを 3 台設置した最大 6 名で宿泊できる「レインボールーム」など、個性あふれる 14 種類のゲストルー

ムを備えています。 

Instagram 公式アカウント：https://www.instagram.com/universalportvita/ 
＜受賞歴＞ 
◆じゃらんアワード 2024「じゃらん OF THE YEAR 売れた宿大賞 近畿・北陸エリア 301~500 室部門 2 位」 

◆じゃらんアワード 2024「じゃらん OF THE YEAR 泊って良かった宿大賞 総合 近畿・北陸エリア 301 室以上 3 位」 

◆トリップアドバイザー「2023 トラベラーズチョイス ベスト・オブ・ザ・ベスト」 

◆楽天トラベル「楽天トラベルブロンズアワード 2023」「ANA 楽パック賞 2024」「JAL 楽パック賞 2024」 

◆JTB アワード 2024「JTB 宿泊券総合販売部門 ゴールドアワード」 
 

 

 

本プレスリリースに関するお問い合わせ： 

■ホテル ユニバーサル ポート、ホテル ユニバーサル ポート ヴィータ 

広報担当 掛水（ toshimitsu.kakemizu@u-port.co.jp ）、宮田（ rina.miyata@u-port.co.jp ）、桜井（ chihiro.sakurai@u-port.co.jp ） 

Tel: 06-6460-8099（マーケティング課） 

 

 
 

ホテル ユニバーサル ポート、ホテル ユニバーサル ポート ヴィータは、 
ユニバーサル・スタジオ・ジャパンのオフィシャルホテルです。 
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